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Arkeia Network Backup ist eine Netzwerkbackuplosung,
deren Schnelligkeit und einfache Anwendung auf

die Bedirfnisse von Unternehmen aller Gréssen
zugeschnitten ist. Sie schiitzt sowohl physikalische als
auch virtualisierte Umgebungen.

Arkeia Network Backup Suite: Version 9

Die Verfligbarkeit der Daten ist eine der wichtigsten Aufgaben eines jeden IT-Professionals, die durch sich andernde
ordnungspolitischen Auflagen und IT-Umgebungen sowie immer weiter reduzierte IT-Budgets immer komplexer wird. Der
Datenschutz im Unternehmen muss aber nicht kompliziert, zeitaufwendig oder teuer sein.

Die Arkeia Network Backup Suite bietet Funktionalitaten fiir eine gréssere Zuverlassigkeit, geringere Kosten und Leistungsstarke in
verteilten und virtuellen Infrastrukturen.

Enterprise-Funktionalitaten fir mittelstandische

Unternehmen : :
Arkeia bietet mittelstandischen Unternehmen eine Graphical Web Command-line
professionelle Lésung, fortgeschrittene Funktionalititen, Administration Administration

eine umfassende Plattform-Unterstlitzung und eine web-
basierende Benutzeroberflache, die jedoch auch ohne ein
grosses Team von IT-Administratoren eingesetzt werden
kann.

Datenschutzin physikalischen und virtualisierten

Umgebungen Backup Servers
Arkeia Software unterstiitzt die vier filhrenden
Virtualisierungslésungen auf dem Markt: VMware
vSphere®, Microsoft Hyper-V, Citrix XenServer, und
Red Hat RHEV. Arkeia unterstiitzt ausserdem UGber
200 Kombinationen von Prozessor-Architekturen und

Betriebssystemen. Weitere Informationen finden Sie auf -aCkuP Replication Server
Seite 2.

Ein ausgezeichneter technischer Support

Das Arkeia Support- und Service-Team bleibt
unubertroffen. Als Spezialisten der Datensicherung
konzentrieren sich unsere Ingenieure auf Themen

wie Betriebs- und Speichersysteme und naturlich die
besten Datensicherungsstrategien flir einen optimalen
Datenschutz. Sie befinden sich in Frankreich und
Kalifornien und bieten Beratungsdienstleistungen,
Weiterbildungen und technischen Support.
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Bewadhrte Losungen fiir den Datenschutz
Arkeia Software, ansassig in Kalifornien, wurde 1996
gegriindet und bietet seitdem Datensicherungslésungen, e ——————————————————
die weltweit eingesetzt werden. Arkeia hat von Anfang

an innovative Losungen entwickelt und die erste professionnelle Datensicherungslésung fur Linux auf den Markt gebracht. Heute ist Arkeia der
erste Anbieter einer progressiven Datendeduplizierungslosung fiir Datensicherungen. Mehr Informationen finden Sie auf Seite 6.
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Untersttzte Plattform-Kategorien:

Apple MacOS X

FreeBSD

HP-UX

HP-Compag-Digital Tru64

IBM AIX

Linux (Generic) glibc

Linux Debian

Linux Mandriva Enterprise Server
Linux Mandriva Corp. Server
Linux Novell SLES

Linux Novell Suse

Linux Fedora

Linux Redhat Enterprise Linux
Linux Slackware

Linux Ubuntu

Linux Novell OES

Linux Yellowdog

NetBSD

Novell Netware

OpenBSD

SCO UnixWare, OpenServer
SGI IRIX

SUN Solaris

VMware vSphere, ESX/ESXi
Windows 98/XP/Vista/7
Windows Server NT4,2000/2003/2008
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Eine einheitliche, integrierte Losung

Arkeia Software hat sich darauf spezialisiert, die beste Datensicherungslosung fiir
mittelstandische Unternehmen auf dem Markt zu bieten. Die Arkeia Network Backup Suite
ist eine Netzwerk-Datensicherungslésung, die auf einem Motor fiir Hochgeschwindigkeits-
datentransfers aufbaut. Die Funktionalitaten unserer Backup-Server und Backup-Agents
werden durch Lizenzschlissel freigeschaltet, wodurch der Einsatz und die Wartung der
Produkte erheblich vereinfacht wird.

Fir die Integration der progressiven Deduplizierungstechnologie hat Arkeia in der
Vergangenheit Kadena Systems tibernommen. Wir haben allerdings nie ein existierendes
Produkt in unsere L6sung integriert. Die Funktionalitdten von Arkeia Network Backup
basieren auf einer einzigen und bewahrten Architektur, die unsere Losung so schnell,
einfach anzuwenden und zuverlassig macht.

200 Plattformen: eine einzige Datensicherungslésung

Arkeia bietet Backup-Agents fiir mehr als 200 Plattformen, darunter so gut wie

alle Linux- und Windows-Plattformen, sowie AIX-, BSD-, HP-UX-, Irix-, Macintosh-,
Netware und Solaris-Plattformen. Die komplette Liste der unterstiitzten

Plattformen ist auf unserer Webseite verfiigbar http://www.arkeia.com/de/platforms

Unsere Produktlinie umfasst ausserdem spezialisierte Backup-Agents fiir das Hot-Backup von
offenen Dateien, die von Anwendungen, Datenbanken, Directory-Servern oder virtuellen
Maschinen genutzt werden. Die komplette Liste unser Backup-Agents kdnnen Sie hier
einsehen: http://www.arkeia.com/de/agents

Sicheres Speichern auf Platte, Band und ins Cloud

Arkeia Backup Server unterstiitzen direkte Datensicherungen auf Platte und/oder auf Band;
sowie Replikationen der Daten auf Platte, Band und in private oder 6ffentliche Clouds.
Arkeia unterstiitzt alle Datensicherungsgerate mit dem SCSI Il Standard, d.h. mehr als 600
Datensicherungsgerate und so gut wie alle Bandlaufwerke, Autoloader und Libraries auf
dem Markt.

Arkeia verschlisselt Daten (AES-256) an der Quelle und garantiert somit eine sichere
Datenlbertragung liber das LAN, selbst zu entfernten Speichergeréten.

Einsatz und Administration einfach gemacht

Die Network Backup Suite kann direkt von unserer Webseite heruntergeladen

werden (Software oder Firmware). Fiir alle unsere Software-Produkte bieten wir kostenlose
30-Tages-Testversionen an.

Die Lésungen konnen entweder Uiber die webbasierende Benutzeroberflache (WUI)
oder die Kommandozeile (CLI) konfiguriert und administriert werden. Das Erstellen von
Scripts fur wiederkehrende Prozesse erleichtert die Arbeit der Administratoren. Da die
zwei Schnittstellen das gleiche Fundament haben, kénnen Befehle identisch Gber beide
ausgefuihrt werden. Vor oder nach dem Backup-Job kdnnen tiber Script personalisierte
Befehle ausgefiihrt werden.



Komponenten der
Arkeia Network Backup Suite

Die Arkeia Network Backup Suite setzt sich aus mehreren
Komponenten zusammen: Backup-Server, Backup-Agents,
Replikationsserver und der zentrale Administrationsserver.

Die Arkeia Suite setzt verschiedene Technologien ein, um eine
maximale Performance zu erreichen. Arkeia setzt z.B. parallele
Datenstrome fiir Datensicherungen ein, selbst fiir direkte Sicherungen
auf Band. Arkeia ermdglicht schnellere Datenwiederherstellungen,
denn es werden ausschliesslich die zur Wiederherstellung benétigten
Dateien geschrieben.

Backup Server

Ein Arkeia Backup Server kontrolliert die Backup-Agents und verwaltet
den Backup-Prozess, sowie die eingesetzten Speichergeréte (Platte,
Band, oder Clouds). Arkeia’s webbasierende Benutzeroberflache (WUI)
wird normalerweise auf dem Backup-Server installiert, kann aber auch
auf irgendeiner anderen Maschine installiert werden. Arkeia Backup-
Server kdnnen als physikalische Appliances, als virtuelle Appliances
oder als Software-Applikation auf mehr als 100 AlIX-, HP-UX-, Linux-
und Solaris-Plattformen eingesetzt werden. Mehr Informationen tber
unsere Appliances finden Sie auf der Riickseite des Datenblatts.

Backup Server setzen sich aus Katalog-Servern und Media-Servern
zusammen. Die Arkeia,Remote Storage Option” ermdglicht die
Installation eines Media-Servers auf einer entfernten Maschine, um die
daran angeschlossenen Datensicherungsgerdte zu verwalten.

Die Arkeia ,Shared Storage Option” wiederum erméglicht es, dass
mehrere Media-Server sich ein einziges Datensicherungsgeréat

in einem SAN teilen. Arkeia unterstiitzt LAN-free Datensicherungen in
SAN- und virtuellen LAN-Umgebungen.

Arkeia Backup Server unterstiitzen weiterhin NDMP-Gerate
(Network Data Management Protocol). Dadurch ermdglichen sie
einerseits transparente Datensicherungen von, an das Netzwerk
angeschlossenen, Speichergeraten und andererseits die Sicherung
von Backup-Sets auf diese Gerate. Weitere Funktionalitaten des
Backup-Servers sind z.B. D2D2T-Datensicherungen, die Duplikation
von Bandern oder die Replikation/Archivierung ins Cloud.

Backup-Agents

Arkeia Backup-Agents werden auf den Computern, auf denen sich
die zu sichernden Daten befinden, installiert und verwalten die
Datensicherungen von indivuellen Datenquellen. Arkeia’s allgemeine
Backup-Agents schiitzen tiber 200-Plattformen mit spezifischen
Software-Installationspackages fir jede Plattform (d.h. einer
Architektur und einer Version eines Betriebssystems) und sichern alle
von einem Betriebssystem genutzten Datenquellen und Dateien.

Im Fall von Windows-Plattformen zum Beispiel, sichert Arkeia die
Registry, das Active Directory, die Zertifikate, die Event-Logs und die
Com-+Datenstrukturen.

Agents fir Applikationen

Agents flir Datenbanken

Microsoft Exchange IBM DB2

Novell GroupWise Microsoft SQL Server
Lotus MySQL
Open-Xchange Oracle

Microsoft SharePoint PostgreSQL

Directory-Agents

Mircrosoft Active Directory

Agents fir virtuelle Maschinen
VMware vSphere

Novell eDirectory
LDAP

Microsoft Hyper-V

Arkeia bietet ebenfalls spezialisierte Backup-Agents flir das Hot-
Backup der gdngigsten Datenbanken, Directory-Server,
Applikationen und von virtuellen Instanzen. Diese spezialisierten
Backup-Agents nutzen Programmierungsschnittstellen fir
Applikationen (APIs), die von den Verkaufern der Drittprodukte zur
Verfligung gestellt werden (z.B. Microsoft VSS, VMware vStorage,
Novell SMS). Die Liste unserer spezialisierten Backup-Agents finden
Sie links unten auf der Seite. Weitere Informationen finden Sie auf
unserer Webseite http://www.arkeia.com/de/agents.

Backup-Agents kdnnen mit optionalen Funktionalitaten

genutzt werden, darunter clientseitige (quellseitige)
Deduplizierung, Datenkomprimierung und -verschliisselung. Die
Datenkomprimierung und -verschlisselung werden auf Client-
Seite durchgefiihrt. Somit wird die Belastung des CPU auf mehrere
Maschinen verteilt statt auf dem Backup-Server zentralisiert zu sein.
Diese Architektur reduziert die Dauer der Datensicherungen

und macht den Backup-Server skalierbarer.

Alle Backup-Agents und die dazugehdrigen Optionen kénnen tber
die webbasierende Benutzeroberflache oder die Kommandozeile
verwaltet werden.

Bare-metal Disaster Recovery

Die Arkeia Produktlinie umfasst eine bare-metal Disaster Recovery
Lésung fir Linux- und Windows-Plattformen. Wir unterstitzen

alle Windows Server, einschliesslich Windows NT, 2000, XP, Vista,
2003,2008 und Version7. Disaster Recovery fiir Linux ist fiir alle x86
Plattformen, 32- und 64-bytes, fiir alle Linux-Distributionen verfligbar.

Die Disaster Recovery L6sung umfasst die Wiederherstellung von
Datenstrukturen, wie z.B. die Windows-Registry, die fiir den Reboot
der betroffenen Maschine nétig sind.

Disaster Recovery unterstiitzt weiterhin volle, differentielle und
inkrementelle Datensicherungen, sowie Datensicherungen von
Dateidaten und Systemdaten.

Der Backup Replication Server

Der Backup Replication Server kopiert Backup-Sets zwischen Backup-
Servern, die sich in Netzwerken (WAN, LAN) befinden. Die Replikation
von verschliisselten, deduplizierten und komprimierten gesicherten
Daten ist die Basis von Arkeias,Backup-to-Cloud“-Unterstiitzung.

Die Replikation garantiert eine gréssere Sicherheit und einen
schnelleren Zugang zu den Backup-Sets. Sie bietet die interaktive

und zeitgesteuerte Duplikation von Daten aus differentiellen,
inkrementellen oder totalen Backups. Als erstes werden die Daten

auf Platte gesichert. Dieser Vorgang bendtigt nur ein minimales
Zeitfenster. Am Ende der Datensicherung transferiert ein Replikations-
Server das Backup-Set vom Speichermedium des Media-Servers auf
einen Katalog-Server, der sich auf einer entfernten Maschine befindet.

Der zentrale Administrationsserver

Administratoren nutzen den zentralen Administrationsserver (CMS),
um mehrere Backup-Server von einer einzigen Konsole aus zu
verwalten. Die zentrale Konsole ermdglicht eine verbesserte Kontrolle
des Backup-Prozesses, da genaue Reports liber die Backup-Leistung
eingesehen werden konnen (z.B. Datensicherungsfenster, Nutzung
von Band und Platte, unvollstandige oder fehlgeschlagene Backups).
Unternehmen kdnnen ausserdem globale Datenschutzrichtlinien
implementieren, um sicher zu gehen, dass unternehmens - oder
ordnungspolitische Auflagen eingehalten werden.



Virtualisierung
Seit 2008 bietet Arkeia eine umfassende Unterstlitzung von virtualisierten Umgebungen.
Arkeia schiitzt insbesondere Vmware vSphere, Microsoft Hyper-V, Citrix Xen-Server und Red
Hat RHEV.

Ein einzelner Arkeia Backup-Agent ist in der Lage, Snapshots von allen virtuellen Maschinen
in einem Hypervisor zu erstellen. Wenn es die API der Virtualisierungslésung erlaubt,
ermoglicht Arkeia inkrementelle Image-Backups, sowie Wiederherstellungen auf Dateiebene.
Wenn die API es weiterhin ermdglicht, Snapshots von einer oder mehreren virtuellen
Maschinen zu erstellen, kann Arkeia dedizierte Backup-Agents entwickeln. Die beiden

ersten dedizierten Arkeia Backup-Agents basieren auf den API's von VMware und Microsoft,
vStorage und VSS.

VMware vSphere via vStorage

Arkeias Backup-Agent fiir vStorage bietet alle Funktionalitdten von vSphere 4.X, darunter
der Changed Block Tracking Service (CBT) von VMware, der die Geschwindigkeit

von inkrementellen Datensicherungen bis mehr als 10 mal beschleunigen kann.
Datenwiederherstellungen auf Dateienebene erganzen vStorage Image-Backups durch die
schnelle Wiederherstellung von individuellen Dateien.

Arkeia bietet ebenfalls,,Thin-Full”-Datensicherungen, die ausschliesslich genutzte Blocks
sichert und wiederherstellt. Durch den Arkeia Backup-Agent werden neue virtuelle
Maschinen automatisch innerhalb von programmierten periodischen Backups entdeckt,
eingebunden und geschitzt. Der Agent unterstitzt vCenter und vAPP, und schiitzt somit,
virtuelle Maschinen wahrend lhrer Hypervisor-Migration.

Microsoft Hyper-V via VSS

Der Arkeia Backup-Agent fiir VSS erméglicht snapshotbasierende Datensicherungen

von virtuellen Hyper-V-Maschinen. Durch Arkeias Support der VSS-Architektur wird die
Konsistenz der Datensicherungen und von Transaktionen gewahrleistet und Administratoren
kénnen gleichzeitig offene Dateien und Anwendungen sichern. Die snapshotbasierenden
Datensicherungen ermdglichen das Disaster Recovery von Linux- und Windows- Maschinen,
sowie anderen Betriebssystemen und verklrzen somit wesentlich deren Ausfallzeit.

Arkeia Virtual Appliances
Arkeia bietet zwei virtuelle Appliance fiir VMware-Umgebungen : der Arkeia Backup-Server
und vStorage-Agent sind als virtuelle Appliances verfiigbar.

Arkeia Standard Packaging Arkeia Virtual Appliance Packaging

Backup Server Arkeia Virtual Appliance
vStorage Backup Agent Arkeia vStorage Virtual Appliance

—
_

Backup-Server und —-Agents in der Form von virtuellen Appliances kdnnen schneller
eingesetzt werden und ermdglichen es, von den Vorteilen der geteilten Ressourcen in
virtualisierten Umgebungen zu profitieren. Backup-Server sind perfekt flr virtualisierte
Umgebungen geeignet, da die Software nur periodisch lauft und auf geteilter Hardware
angewandt werden kann.

) Arkaia Matwark Baskup - Meztila Firsto (S

Be M Yew Hghwy [dmw fawel [poh el

VMware vStorage Restoration

vmware
PARTNER

TECHNOLOGY
ALLIANCE

Backup-Typen:

Vollsicherung

"Thin-Full" (Vollsicherung, sichert aber nur
die reellen Daten)

Block-Level Inkrementell

Block-Level differentiell

Granularitat:
Image-Level
Image-Block-Level
Dateien-Level (nur Wiederherstellungen)

Transfermethoden vStorage :
LAN und virtueller LAN
SAN
SCSI Hot-Add

vSphere 4.x -Plattformen
(Von Arkeia unterstitzt):
ESX 4.0, ESX 4.1
ESXi 4.0, ESXi 4.1
vCenter 4.0, vCenter 4.1

VMware Infrastructure 3-Plattformen
(Von Arkeia unterstitzt):

ESX 3.0, ESX 3.5

ESXi 3.x

Virtual Center 2.0, Virtual Center 2.5

vStorage Deployment-Plattformen:

(Fir die Installation eines Backup-agents):
Red Hat Enterprise Linux 5

Red Hat Fedora Core 8

SUSE Enterprise Server 11

Ubuntu Desktop 7.10

Windows Server 2003 SP2,
Windows Server 2008 SP1 and R2
Windows Desktop: 7, Vista, XP SP3
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Datendeduplizierung und

-komprimierung

Arkeia bietet verschiedene fortgeschrittene
Technologien fiir die Deduplizierung und
Komprimierung von Daten an. Diese Technologien
stellen eine wichtige Komponente fiir den

Datenschutz dar, da sie Datensicherungen durch
schnellere Datentransfers tiber das Netzwerk .
beschleunigen (Datentransfer auf Band, Giber ein
LAN oder ins Cloud tiber einen WAN).

Die Progressive Deduplizierung ist schnell

Die progressive Deduplizierung verbessert die
traditionelle variable Blockdeduplizierung in zweierlei
Hinsicht: die progressive Deduplizierung schneller und

AN

A

Files \
refer to
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ermdglicht daher kiirzere Zeitfenster. Zudem wird bei
der progressiven Deduplizierung das zeitraubende
Scannen von Blockgrenzen tiberflissig.

unique
blocks.
D
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Von Arkeia bereits erfasste Daten werden der festen
Blockdeduplizierunggeschwindigkeit entsprechend

dedupliziert. Neue, unbekannte Daten untersucht Arkeia dynamisch.
Mit Hilfe der Sliding-Window-Technologie bestimmt ein schneller und
schlanker Algorithmus, ob Daten mit einer gewissen Wahrscheinlichkeit
zu bereits bekannten Typen passen und welche die ideale Blockgro3e
ist. Wahrscheinliche Treffer werden mit einem leistungsstarken Hash-
Algorithmus gepriift. Da sich Giber 99% der wahrscheinlichen Treffer im
Ergebnis als exakte Treffer herausstellen, ist dieses progressive Matchen
extrem effizient. Arkeia’s patentierte Technologie des ,progressiven
Matchens” hat den Namen der ,progressiven Deduplizierung” inspiriert.

Die progressive Deduplizierung bietet héhere

Kompressionsraten

Die progressive Deduplizierung bietet hohere Kompressionsraten,
beschleunigt das Backup und spart den Unternehmen Kosten
dank des geringeren Speicherplatzbedarfs und niedrigerer
Netzwerkauslastung.

Die variable Blockdeduplizierung legt die Blockgrenzen zufillig fest
und ermdglicht nur geringe Kontrollméglichkeiten tGber die Gro3e
der Blocks. Die progressive Deduplizierung testet alle moglichen
Blockgrenzen, ermdglicht die Definition von optimalen Blockgrenzen
fuir jeden Dateityp und garantiert so die bestmogliche Deduplizierung
der Daten.

Die progressive Deduplizierung ist kontextsensibel

Die progressive Deduplizierung ist kontextsensibel (auch "application
aware"). Jeder Dateityp (wie ausfiihrbare Dateien, Textdateien oder
Datenbankeintrdge) wird mit derjenigen Blockgroé3e dedupliziert,

die eine maximale Kompressionsrate erzielt. Daflir hat Arkeia

unzahlige Dateitypen analysiert, die von Hunderten von in Firmen
eingesetzten Anwendungen stammen und die jeweilige optimale
BlockgroBe ermittelt. Die optimale Blockgrésse fiir die Deduplizierung
von Microsoft Powerpoint-Dateien liegt bei 1,024 Bytes, wobei die
optimale Blockgrosse von VMware VMDK-Dateien bei 4,096 Bytes
liegt. Durch diese genaue Kontrolle der Blockgrdssen ist Arkeia's
Deduplizierung so leistungsstark. Mehr Informationen finden Sie auf
www.arkeia.com/de/dedupe

Eine fortgeschrittene lokale Datenkomprimierung

Nach der Zerlegung der Dateien in Blocks, komprimiert Arkeia jeden
Block mit flr jede Blockgrosse optimierten Algorithmen. Dadurch
erreicht Arkeia wesentlich bessere Resultate (im Schnitt weniger als
64 Kbytes) als mit herkdmmlichen ,ZIP“-Lésungen.

Quellseitige oder zielseitige Deduplizierung

Der grosste Vorteil der Deduplizierung im Bereich der
Datensicherungen ist die Beschleunigung der Geschwindigkeit.
Die Deduplizierung beschleunigt Datensicherungen durch

die Reduzierung des Datenvolumens, das Uiber das Netzwerk
transportiert wird.

Diese Beschleunigung setzt eine Deduplizierung an der Quelle
voraus, noch bevor die Daten ins LAN gehen. Im Falle von

alteren Servern, die eine schwache CPU, aber einen schnellen
Netzwerkanschluss haben, kann auch die Deduplizierung auf dem
Backup-Server (oder Media Server) schnellere Datensicherungen
ermoglichen. Arkeia unterstiitzt Deduplizierungen an der Quelle, am
Ziel und eine Mischung aus beiden Ansatzen.

Die Deduplizierung von virtuellen Maschinen
Die Datendeduplizierung bietet handgreifliche Vorteile

fur die Sicherung von virtuellen Maschinen. Virtuelle

Umgebungen enthalten grosse Mengen an redundanten
Daten, da die multiplen virtuellen Maschinen eigene
Kopien derselben Betriebssysteme und Anwendungen

enthalten. Die meisten Deduplizierungslésungen bieten
keine Lésung fiir dieses Problem.

Arkeia's Deduplizierung ist ideal in diesem Fall, denn die

Technologie des,sliding Window” ist gerade bei solchen
Dateien effizient, in denen sich wiederholende Daten
befinden oder die mit anderen Dateien einen dhnlichen,

wenn auch nicht identischen, Inhalt teilen. Arkeia
erreicht bei virtuellen Maschinen im Schnitt 40% bessere
Kompressionsraten als die variable Blockdeduplizierung.
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Mehr Informationen finden Sie auf
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Drei Einsatzmaoglichkeiten, ein Backup-Server
Arkeia Network Backup kann auf drei verschiedene Arten
implementiert werden: als Software-Applikation, als physikalische
oder als virtuelle Appliance. Sie kdnnen die Version,
die am besten lhren BedUrfnissen entspricht, aussuchen.

Die selben Backup-Server Funktionalitdaten sind in den drei

Versionen der Backup Suite verfligbar. Die Benutzeroberflaiche und
Kommandozeile ist bei allen dreien identisch und erganzende
Programme wie Backup-Agents, Backup Replication oder das Disaster
Recovery-Modul funktionieren mit allen drei Einsatzméglichkeiten.
Mehrere Backup-Server, in egal welcher Version der Backup Suite,
koénnen Uber einen zentralen Admininstrationsserver verwaltet
werden.

Die Software Application

Die Arkeia Software Applikation bietet Unternehmen, vom grossen
Datenzentrum bis hin zum kleinen IT-Shop, eine grdssere Flexibilitat.
Als Software Applikation kann der Arkeia Backup-Server auf mehr als
110 Linux- und Unix-Plattformen installiert werden.

Mit dieser Version der Backup Suite wahlen Sie selbst die Hardware,
die Datensicherungsgerate und die Netzwerktechnik: die perfekt an
Ihre Bedrfnisse angepasste Konfiguration und Technologie.

Die Physical Appliance

Unternehmen, die tGiber wenig technisches Wissen/Personal und ein
geringes IT-Budget verfiigen, wéhlen haufig die Physical Appliance, da
Installation, Konfiguration und Anwendung sehr einfach sind.

Mit aufeinander abgestimmten Betriebssystem, Prozessor, Memory
und Speichergerat bieten die Appliances eine leistungsstarke und
perfekt an die Arkeia Network Backup Software angepasste Plattform.

Unsere verschiedenen Appliance-Modelle enthalten alle eine
Festplattenkapazitdt von mind. 1Tbytes und ein optionales LTO-
Bandlaufwerk. Die Platten der internen RAID-Systeme sind hot-

arkeia

swappable. Die Netzteile sind international und einige davon
redundant und herausnehmbar. Die Appliance-Modelle sind entweder
2 HE-Tischgerate oder 2HE-Gerate mit Rackmount Chassis.

Die Appliances bieten eSATA, SCSI, SAS und Fiber Channel-Anschliisse
und einen hohen Sicherheitsstandard, da der Zugriff tiber SSL
geschieht und die Appliance einen geharteten Kernel benutzt.

Die Installation und Konfiguration der Appliances sind einfach: (1) die
Appliance aufbauen, (2) die IP-Adresse der Appliance konfigurieren,
(3) Uber den Web-Browser auf die Appliance zugreifen und lhre
Datensicherung beginnen.

Die Virtual Appliance

Administratoren haben die Moglichkeit, Arkeia Backup-Server als
fertiges System-Image einer virtuellen Maschine zu installieren. Die
Arkeia Virtual Appliance unterstiitzt VMware vSphere-Umgebungen
und integriert (1) Arkeia Network Backup, (2) ein optimiertes Linux
Betriebssystem und (3) die Hardware-Konfiguration der virtuellen
Maschine. Die virtuelle Appliance bietet alle Arkeia Network Backup
Funktionalitaten und unterstiitzt Arkeia's Backup-Agents.
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Weiterbildung, Beratung & technischer
Support

In allen unseren Software-Produkten ist technischer Support
enthalten und unser technisches Team in Frankreich und Kalifornien
beantwortet Ihre Fragen wahrend der Geschaftszeiten. Im Fall von
Notfallen (dringende Wiederherstellung von kritischen Daten) bieten
wir auch einen rund-um-die-Uhr-Support. Arkeia bietet Support per
email oder per Telefon.

Weiterbildungen und Beratungsservices werden vor Ort, aber auch
online angeboten. Wir bieten lhnen Gruppenkurse, knnen aber
bei spezifischen Anfragen auch indivuelle Weiterbildungen fiir eine
einzelne Firma organisieren.

Mehr Informationen Uiber unsere Weiterbildungen und Support-
Programme finden Sie auf unserer Webseite
http://www.arkeia.com/r/services.

-

Uber Arkeia Software
Arkeia bietet hoch performante, einfach zu benutzende und
kostengtinstige Losungen fiir Datensicherung und Disaster
Recovery. Die preisgekronte Arkeia Network Backup Suite
wurde fiir mittlere Unternehmen und groe Organisationen mit
zahlreichen Niederlassungen entwickelt und sichert Giber 100.000
Netzwerke von 7000 Kunden in 70 Landern.

Als Backup-Spezialisten konzentrieren wir uns auf die Entwicklung
von hochst zuverldssigen Datensicherungslésungen. Unsere
Ingenieure haben viel Erfahrung in der Entwicklung von System-
Software und dabei besonders im Bereich der Datensicherung.

Unsere einheitliche Architektur und Produktentwicklung
ermdglichen eine perfekte Kompatibilitdt unserer Losungen
untereinander und auf tiber 150 Plattformen. Z.B. unterst tzen
unsere Backup-Server in Version 8 Backup-Agents dlterer Versionen.
Dadurch werden ebenfalls die Kosten der Datensicherungslésung
gering gehalten.

Arkeia hat 1996 die erste Netzwerk-Backup-Lésung fiir Linux auf
den Markt gebracht und hat seinen Hauptsitz im kalifornischen San
Diego. Weitere Informationen sind auf unserer Website
www.arkeia.de verfligbar.

Arkeia Software, Latin America
Sao Paulo, Brazil
+55112847-4912
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Arkeia Software, DACH
Berlin, Germany

+49 (0)30 81 30 27 45
www.arkeia.com/de
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